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Transjakarta Gandeng Google Permudah penumpang
Pantau Posisi Bus

Gambir, Warta Kota
PT Transportasi Jakarta (Trans-

jakarta) menggandeng perusahaan

perangkat lunak. Google untuk
mempermudah penumpang memantau
posisi bus. Dengan mengakses layanan
Google Maps, penumpang bisa melacak
posisi bus sekaligus rute armada
tersebut.

Direktur Titama PT Transjakarta
Welfizon Yuzi.: mengatakan, perusahaan
memang sedang melakukan pembenahan
di bidang teknologi informasi (IT).
Pembenahan ini bertujuan untuk
memberi layanan maksimal vang lebih
baik kepada pelanggan.

“Kemarin sudah kami rapikan data
sehingga masyarakat saat ini sudah bisa
melakukan tracking (pelacakan) bus di
Google Maps,” ujar Wellizon pada Senin
(20/5/2024).

Meski demikian, kata Welfizon,
perusahaan tak berhenti di situ. Badan
usaha milik daerah (BUMD) DKI Jakarta
yang bergerak di jasa transportasi itu
akan terus memaksimalkan penggunaan
IT untuk melayani pelanggan.

“Dalam waktu dekat ditunggu saja
informasi dan fitur yang lebih lengkap.
akan segera muncul di Apps vang
baru. Nanti kami akan launching, ini
sebenarnya warming up (pemanasan)
dulu. data sudah bisa dilibat di Google
Maps,” katanya.

“Tapi informasi yang lebih lengkap,
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BUS MELINTAS — Sebuah bus Transjakarta melintas di kawasan Halte MH Thamrin
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Menteng, Jakarta Pusat, Senin (20/5/2024). PT Transjakarta akan menggandeng
Google untuk-mempermudah penumpang memantau posisi bus.

fitur yang lebih menarik itu buat
masyarakal kami sedang siapkan dalam
waktu dekat,” lanjutnya.

Menurut dia, pelacakan bus di Google
Maps dan penggunaan aplikasi tidak
hanya mempermudah penumpang
berwarga negara Indonesia saja. Tetapi,
kata dia, juga mempermudah warga

negara asing (WNA) vang ingin naik
Transjakarta di Jakarta.

“Kalau turis dari luar negeri itu kan
tidak familiar dengan Apps kami, jadi
nanti kami lihat perkembangan. Kami
lagi cari hari baik ya (untuk launching),
sebenarnya sudah ready (siap).” pung-
kasnya. (faf) -



