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Penerapam Tiket Berbasis Akun Belum Berlaku

Gambir, Warta Kota

PT Transportasi Jakarta (Transjakarta) me-
mastikan, penerapan tiket berbasis akun atau
account based ticketing (ABT) di tiga transpor-
tasi publik, yaitu Transjakarta, LRT Jakarta dan
MRT Jakarta belum diterapkan. Karena itu, tarif
angkutan umum Transjakarta masih tetap Rp
3.500 per orang.

Selain itu, sistem ABT juga belum mengarah
pada perubahan tarif transportasi berdasarkan
status ekonomi dan KTP domisili penumpang,
“Tarif Transjakarta masih Rp 8.500," ujar Kepala
Departemen Humas dan CSR Transjakarta
Wibowo pada Senin (25/9/2023).

Wibowo mengatakan, perubahan tarif mer-
upakan kewenangan Pemerintah Provinsi DKI
Jakarta. Namun demikian, eksekutif harus
membahasnva juga dengan legislatil karena
menjadi representasi masyarakat.

“Sementara pengaturan berdasarkan status
ekonomi dan KTP itu belum diaplikasikan. Tentu
perlu kajian dalam mengimplementasikan dalam
program,” katanya.

Diberitakan sebelumnya, Pemerintah DKI
Jakarta telah mengulji coba penerapan account
based ticketing (ABT) di tiga transportasi pub-
lik, yaitu Transjakarta, LRT Jakarta dan MRT
Jakarta. Tikel berbasis akun ini dapat digu-
nakan melalui aplikasi JakLingko demi mem-
peroleh gambaran pengguna tranportasi publik,

sehingga dana PSO tiket lebih tepal sasaran.

Kepala Dinas Perhubungan DKI Jakarta
Syafrin Liputo mengatakan, pihaknya telah
melakukan uji coba penggunaan fitur ABT da-
lam aplikasi JakLingko pada pekan lalu. Meski
demikian, Syalrin mengaku sempat mengala-
mi kenddala teknis yang sifatnya minor dan
sudah dilakukan perbaikan oleh JakLingko
Indonesia.

“Nah kami harapkan hari ini juga akan
ada tesnya dengan menghadirkan beberapa
stakeholder oleh rekan-rekan PT JakLingko
Indonesia, yang kami harapkan dari hasil tes
bisa mendapatkan gambaran utuh dari prin-
sip ABT yang nantinya akan kami implemen-
tasikan dalam waktu dekat," kata Syafrin pada
Senin (18/9/2023).

Kata dia, penggunaan ABT akan diaplikasikan
untuk Transjakarta, LRT Jakarta dan MRT
Jakarta. Dari ABT. pemerintah akan mendapa-
tkan profil dari seluruh penggunaan angkutan
massal ini.

“Kemudian akan jadi perhitungan untuk
efisiensi dan efektivitas pelaksanaan pemberian
PSO ke depannya,” imbulinya.

Sejanh ini, tahapan yang tengah dilakukan
yaknl mengembangkan teknologi dalam fitur
tersebut. Selanjutnya, teknologi tersebut diterap-
kan untuk mengupayakan efisiensi PSO di tiga
transportasi milik DKI tersebut. (fal)



